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NORMAS GESTION ADMINISTRATIVA COMEDOR C.P. MENDILLORRI ELORRI [P,

CURSO 2018/2019 Comisién COMEDOR
PARA UTILIZAR EL SERVICIO ES OBLIGATORIO SER SOCIO DE LA APYMA

FICHAS USUARIOS
NUEVAS ALTAS: Darse de alta como usuario utilizando la platafoma on-line. El enlace es “NAV004.comocomen.com”

Mientras no se complete el registro de alta on-line NO SE PERMITIRA EL ACCESO AL SERVICIO

ALTAS SERVICIO
La primera cuota sera la del mes en que se solicite el alta, independientemente del dia de comienzo del servicio, y se cobrard integra. Se abonaran los DIAS AVISADOS Y NO ASISTIDOS.

Quedan establecidas, siempre que no haya ninguna variacién durante el curso:
105,00 € T1- DE SEPTIEMBRE A JUNIO CON MIERCOLES
97,00 € T2-DE SEPTIEMBRE A JUNIO SIN MIERCOLES
79,00 € T3- FI0S DISCONTINUOS: 3 DIAS SEMANALES F1JOS TODO EL CURSO

CUOTAS MENSUALES

PARA USUARIOS QUE UTILICEN EL SERVICIO AL MENQS 8 MESES CONSECUTIVOS.
A los usuarios que se queden menos de 8 meses se les aumentard la cuota en I
NO SE PERMITIRA EL CAMBIO DE OPCION DURANTE EL CURSO.

500 € |

COBRO DE CUOTAS: Las remesas se presentaran a la entidad los dias 10 de cada mes.

DEVOLUCIONES POR DIA NO ASISTIDO Y. AVISADO (Sélo para Usuarios NO BECADOS utilicen servicio al menos 8 meses consecutivos

Se realizan a un mes vencido (Ej. En Remesa de noviembre, se efectian devoluciones del mes octubre)

Para que la devolucion sea efectiva, debe comunicarse on-line o a la Responsable del Comedor. Las devoluciones correspondientes a los meses de mayo y junio, se harén durante julio y agosto, mediante ingreso en la

cuenta del titular.

[Devolucic’)n por dia avisado y no asistido 2,00 € J
IMPAGO DE CUOTAS
En caso de impago de la Cuota, se penalizara con 500 € I
Alimpago de [ 1 redbos se pondra en conocimiento de la APYMA, que tomara las medidas precisas.

De persistir, SE PERDERA EL DERECHO A PLAZA DEL COMEDOR. Antes de finalizar el Curso escolar, se deben tener saldadas TODAS LAS DEUDAS contraidas. Si no es asi, se PERDERA TODO
DERECHO a utilizar el Comedor el Curso siguiente.
BAJAS DEL SERVICIO COMEDOR
Se comunicara a la Responsable del Comedor, minimo 5 DIAS ANTES DEL ULTIMO DIA LECTIVO DEL MES.
A partir de la FECHA DE BAJA, los servicios de Comedor pasaran a considerarse MENUS SUELTOS

DIAS SUELTOS COMEDOR
Para los usuarios que se den de baja, o para aquel que desee utilizar el servicio en dias puntuales, existe la posibilidad de utilizar:

SUELTOS 9€ BONOS (10 SUELTOS) 75 €

Previamente a utilizar el Servicio Comedor, debe hacerse el ingreso en el nimero de cuenta especificado y
entregar el justificante bancario a la responsable del Comedor

Numero cuenta al que hacer el ingreso

APYMA -Comision Comedor- SOLO SE HACE CARGO DE LAS COMUNICACIONES HECHAS A LA RESPONSABLE ]

COMUNICACION DE TEMAS DERIVADOS DEL SERVICIO
Cualquier sugerendia, solicitud de informacién, consultas o reclamaciones relacionados con las Cuotas, asi como avisos de no asistencia, etc. deben ser tratados siempre con la Responsable

[ CAJA RURAL  ES43 3008 0091 72 1249379916 |

[

de Comedor, bien sea por teléfono o por correo electronico.

Nombre Responsable Comedor ANA URRUTIA

Horario 9.00 - 10.00 MANANAS Tfo.contacto 948163403 663995796

comedorelorrimendi ail.com




